
高知県外国人生活相談センターの相談実績 （Ｒ１年度年間：６月～３月）

国籍 件数 構成比

ベトナム ２９ １４．５％

中国 １５ ７．５％

カナダ １５ ７．５％

バングラディッシュ １５ ７．５％

台湾 １３ ６．５％

米国 １１ ５．５％

マレーシア １０ ５．０％

フィリピン ９ ４．５％

インドネシア ９ ４．５％

アフリカ諸国 ９ ４．５％

ブラジル ８ ４．０％

インド ７ ３．５％

フランス ７ ３．５％

韓国 ６ ３．０％

英国 ６ ３．０％

ミャンマー ３ １．５％

ネパール ３ １．５％

ラオス １ ０．５％

モンゴル １ ０．５％

オーストラリア １ ０．５％

ベルギー １ ０．５％

帰化者 ３ １．５％

日本（代理）※ １７ ８．５％

不明 １ ０．５％

件数合計 ２００件 １００％

外国人の国籍別相談件数 外国人の在留資格別の相談件数

在留資格 相談件数 / 構成比
在留資格者
数の構成比

専門的・技術的分野の
在留資格（※）

４３件 ２１．５％ ７．５％

技能実習 ２６件 １３．０％ ３８．７％

短期滞在 １３件 ６．５％ ―

留学 ２７件 １３．５％ １３．０％

家族滞在 ６件 ３．０％ ２．３％

特定活動 ９件 ４．５％ １．４％

永住者（※） １１件 ５．５％ ２８．７％

日本人の配偶者等 ３２件 １６．０％ ６．０％

定住者 １件 ０．５％ １．９％

その他の在留資格 ０件 ０％ ０．５％

不明 ８件 ４．０％ ―

日本国籍（二重国籍） ４件 ２．０％ ―

日本人（帰化者） ３件 １．５％

日本人 １７件 ８．５％ ―

件数合計 ２００件 １００％ １００％

相談言語（※） 件数 構成比

日本語 ８８ ４４．０％

英語 ８１ ４０．５％

ベトナム語 １３ ６．５％

インドネシア語 ７ ３．５％

中国語 ６ ３．０％

タガログ語 ２ １．０％

ポルトガル語 ２ １．０％

韓国語 １ ０．５％

件数合計 ２００件 １００％

（※） 相談言語は相談時
に主に使用した言語のこと。
このメイン言語とは別に他
の言語を併用する場合が
少なからずあります。

外国人の相談言語 （※） 専門的・技術的分野の在留資格とは：

教授、芸術、宗教、報道、高度専門職、経営・管理、法律・
会計業務、医療、研究、教育、技術・人文知識・国際業務、
企業内転勤、介護、興行、技能 （外交・公用を除く１５の
在留資格）
（※） 永住者は特別永住者を含む。

（相談案件ベース）

相談
全体

外国人からの相談

・外国人（外国籍）からの相談

・帰化者からの相談

・外国人に成り代わっての日本人からの相談

２００件

３２１件

事業所等からの相談

・ 雇用者、民間企業、各種団体からの相談

・自治体、行政機関からの相談

・個人事業者、日本人個人からの相談

１２１件

８月３０日 専門家相談会（高松出入国在留管理局 統括審査官） 高知市

１０月６日 出張相談会（国際ふれあい広場2019） 高知市

１０月１０日 一日合同行政相談所（高知行政監視行政相談センター） 高知市

１１月１日 一日合同行政相談所（高知行政監視行政相談センター） 四万十市

１２月２２日 出張相談会（土佐市日本語教室の年末イベント） 土佐市

１月９日 出張相談会（実習生サッカー大会） 黒潮町

入管
手続

雇用・
労働

社会保
険・医療

年金・
税金

出産・
子育て

子供の
教育

防災・
災害

住宅 身分関係
（結婚・離
婚・DV等）

その他 件数
合計

外国人 ３９ ６２ １１ ９ ２ ５ ０ ２ １２ ５８ ２００

事業者 ２３ ２９ ６ １ ０ ４ １ ５ ５ ４７ １２１

件数合計
６２ ９１ １７ １０ ２ ９ １ ７ １７ １０５ ３２１

１９．３％ ２８．３％ ５．３％ ３．１％ ０．６％ ２．８％ ０．３％ ２．２％ ５．３％ ３２．７％ １００％

相談総件数

相談内容別内訳

相談会の実施

（※）代理相談の対象となる外国人国籍：
フィリピン（５）、アフリカ諸国（４）、中国（３）、カナダ（３）、英国（１）、
ベトナム（１）

別表2


